DER LANDBOTE ‘ DIENSTAG, 14. APRIL 2009

PANORAMA | 17

Bitte, danke, Entschuldlgung

Es gibt einen Trend zu gutem Benehmen. Schulen machen gar
ganze Projektwochen zum Thema. Auch private Anbieter ver-
anstalten Knigge-Kurse. Jugendliche, aber auch schon Kinder
von acht Jahren sollen die guten Sitten wieder kennen lernen.

OETWIL A. D. LIMMAT - «Im Au-
genblick ist die Nachfrage gross», sagt
Katrin Kiinzle, die Geschiftsfithrerin
der Kiinzle-Organisation, die sich auf
die Knigge-Ausbildung von Kindern
und Jugendlichen spezialisiert hat.
Vor vier Jahren hat sie mit ihrem Pro-
jekt begonnen. Inzwischen ist sie stolz,
schon tiber 400 Schiiler «gekniggt» zu
haben. Griinde fiir den regen Zulauf
gibt es viele. Einige Jugendliche — und
vor allem ihre Eltern — gehen offenbar
davon aus, dass es ohne gutes Beneh-
men keine gute Lehrstelle gibt. «So,
wie die Mode sich vom Gammellook
abgewandt hat, fordert die Gesell-
schaft jetzt eine Riickbesinnung auf
die Konventionen», erklirt die Perso-
nalberaterin Susanne Zumbiihl. «Le-
gere Umgangsformen passen eben nur
gut zu legerer Kleidung.» Bei vielen
Schiilern gelte es geradezu als cool,
einen Knigge-Kurs zu besuchen. Der
Kurs gehore quasi zum Erwachsen-
werden dazu wie einst die Tanzschu-
le oder der Konfirmandenunterricht,
so Kiinzle. Der Apéro wire eine neue
Art von Initiationsritus.

Beim Lokaltermin
in einem guten Ta-
gungshotel ist noch
nicht alles perfekt.
Zwar sind die 12-
bis 17-Jéhrigen alle
sehr pinktlich, sie
sind ordentlich an-
gezogen und frisiert,
aber nicht immer geht die Hand zum
Mund, wenn sich am Samstagmorgen
um 9 Uhr ein Gdhnen breitmacht. So-
gar verstohlenes In-der-Nase-Bohren
ist zu beobachten. Nur wenige fas-
sen die Wassergldser am Stiel an, und
kaum jemand steht automatisch auf,
als die Begriissung per Handschlag
getibt wird. Trotzdem ist offensicht-
lich, dass hier nicht diejenigen sitzen,
die den Benimmkurs wirklich notig
hétten. Die Jugendlichen, die sich zu
einem Kniggteens-Kurs versammelt
haben, kommen logischerweise alle
aus Elternhdusern, in denen Wert auf
gutes Benehmen gelegt wird. Ansons-
ten wiren Mutter und Vater kaum
bereit, viereinhalb Stunden Unter-
richt zu bezahlen. «Nur einmal hat-
te ich den Eindruck, dass ein Schii-
ler bei mir im Kurs abgegeben wur-
de, weil die Eltern nicht mit ihm zu-
rechtkamen. Sie haben wohl gehofft,
dass ich im Laufe eines Vormittags
alles zurechtbiegen kann, was sie in
Jahren versdumt hatten», erzihlt die
Benimmfachfrau. Natiirlich kann das
nicht funktionieren.

Uben, iiben, iiben

Die Knigge-Trainer wissen, dass sie
bestenfalls Anstosse geben konnen. Zu
Hause muss weiter geiibt werden. Die
Erziehungsberechtigten werden durch
den Kurs also keinesfalls aus ihrer Er-

ziehungspflicht entlassen. «Aber selbst
wenn die Eltern alle Regeln kennen
wiirden, so konnten sie den Stoff doch
nicht so gut beibringen,» sagt Katrin
Kiinzle. «Meine éltere Tochter ist auch
gerade 14 — in dem Alter ist es nicht
leicht, gute Ratschldge von der Mutter
anzunehmen.» Ausserdem mangele es
zu Hause oft an Zeit. Selbst wenn es
einen gemeinsamen Mittagstisch gibe,
so wire die eine Stunde miteinander
doch viel zu kostbar, um sie mit ewi-
gem Herumkritisieren an den Tisch-
sitten zu verbringen. «Da ist ein gutes
Gesprich tiber Alltagssorgen mitunter
viel wichtiger», meint die zweifache
Mutter aus Erfahrung.

Geschicklichkeitsiibungen

Die Lerninhalte in den jeweiligen Be-
nimmkursen sind oft dhnlich — das liegt
in der Natur der Sache. Konventionen
sind schliesslich nur dann giiltig, wenn
sie fiir alle gelten. Die Schwerpunkte
variieren jedoch — je nach dem Alter
der Zielgruppe.

Die Kleinen iiben das Griissen, das
Siezen und die Riicksichtnahme auf
Schwichere. Am Ende des Kurses
sollten sie auf die Idee kommen, im
voll besetzten Bus den Sitzplatz fiir Se-
nioren zu rdumen. Die Kinder decken
den Tisch selbst, miissen Messer und
Gabel richtig halten und lernen ihre
Spaghetti nur mit der Gabel zu essen
— im Loffel zu drehen, wird allerdings
im Notfall toleriert. Dabei haben sie
eine Menge Spass am Spiel. Besonders
amiisant sind die praktischen Ubungen
fir die Kursteilnehmer. Beim Apéro
die Pommes-Chips mit dem Loffel auf
das Tellerchen zu fiillen, dabei die Ser-
viette und das Glas in der linken Hand
balancieren: Das erfordert geradezu
artistisches Geschick.

Auch die Erwachsenen miissen sich
daran gewohnen. Erstaunlich nur, dass
trotz vorheriger Unterweisung, mehr
als fiinf Happchen seien unangebracht,
innerhalb kiirzester Zeit alle Niissli,
Chips und Dips verschwunden sind.

Mit Manieren iiberzeugen

Im Kurs der Grossen geht es mitunter
ernster zu. Ihr Lernstoff umfasst ne-
ben dem Programm fiir die Kleinen
auch das Vorstellungsgespriach und
die richtige Form der Bewerbung. Die
Teenager fiirchten zum Teil, etwas
falsch zu machen und deshalb abge-
lehnt zu werden. Die Personalfachfrau
Zumbiihl bestétigt: «Wenn es zwei
gleichwertige Bewerber gibt, nimmt
man denjenigen mit den besseren Um-
gangsformen.» Sie wartet mit Insider-
informationen auf: «Personalchefs
achten immer auf die Schuhe und die
Hiénde.» Piercings gehorten abgelegt,
Téatowierungen versteckt, auffélliger
Schmuck und zu viel Parfum vermie-
den. Direkt vor dem Gespréch zu rau-
chen, sei auch falsch, Nichtraucher

.

Die Reihenfolge des Bestecks: Wann benutzt man welche Gabel? Bilder: Heinz Diener

DIE NACHSTEN
KNIGGE-KURSE

Die nachsten Kurse in Winterthur flr
die gesamte Ostschweiz: Hotel Bana-
na City: Kniggkids, Kosten 135 Fran-
ken, 9. Maiund 12. September. Knigg-
teens: Kosten 190 Franken, 17. Mai
und 27. Juni. Nahere Infos und weitere
Kursorte unter www.kuenzle-organi-
sation.ch. Telefon 0796098033

spiirten den Geruch noch lange nach
der Zigarette. Leichte Verwirrung gibt
es bei der Frage nach dem piinktlichen
Erscheinen zum Termin. «Zehn Minu-
ten vorher da sein wire gut», meint ein
Junge. «Nein, zu frith kommen ist ge-
nauso unhoflich wie zu spit», belehrt
ihn Susanne Zumbiihl. «Fiinf Minuten
vor der Zeit ist gerade richtig.»

Kritisch fragen ist unhoflich

Zeit zum Philosophieren iiber gutes
Benehmen gibt es kaum. Schliess-
lich bleiben sogar essenzielle Fragen
wie «Wie esse ich Schnecken?» oder
«Darf ich Spargeln mit den Fingern
zum Mund fithren?» diesmal auf der
Strecke. Immerhin machen die bei-
den Trainerinnen deutlich, dass sich
die Etikette stindig wandelt. Am Bei-
spiel der «Gesundheit»-Sagens beim
Niesen wird das klar. Erst musste man
es unbedingt sagen, dann war es ver-
pont, jetzt ist es in familidren Gruppen
wieder erlaubt. Eigentlich ist diese Er-

kenntnis eine Einladung, alle starren,
willkiirlichen Benimmkorsetts iiber
den Haufen zu werfen. Und tatsich-
lich: Auch die Trainerinnen akzeptie-
ren, dass nicht ihre gesamten Hinwei-
se beherzigt werden. «Man muss aber
die Regeln kennen, bevor man sie bre-
chen kann», sagt Katrin Kiinzle. Aus
Unwissenheit Fehler zu begehen, sei
ein vermeidbares Argernis.

Die Schiiler nehmen es sportlich:
Sie wissen nun, dass man Salat nur mit
der Gabel essen sollte, dass man das
Messer aber benutzen diirfte, wenn es
nicht anders geht. Also probieren sie
es erst mal vornehm. Wenn es nicht
klappt, bleibt ja der Griff zum Hilfs-
mittel. Nach dem Sinn der Anwei-
sungen fragt heute niemand. Es wére
ja auch unhoflich, die Autoritdt der
Lehrenden offen in Zweifel zu ziehen.

Respekt statt starrer Regeln

Viele Benimmkurse berufen sich auf
den Freiherrn von Knigge (kleines
Bild). Er gab 1788 mit dem Buch
«Uber den Umgang mit Menschen»
Tipps fiir ein besseres Miteinander in-
nerhalb der Familie, mit Hohergestell-
ten und Untergebenen. Wie man den
Tisch deckt oder wann man seine Visi-
tenkarte iiberreicht, spielt bei ihm kei-
ne Rolle. Stattdessen geht es um Re-
spekt vor dem Mitmenschen. Und das
kann kein Kurs der Welt beibringen.
In diesem Punkt sind nun wirklich die
Eltern selbst gefordert — und zwar je-
den Tag. INKA GRABOWSKY
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Geschichte des Anstandes

«Zeiten und Sitten» heisst das neue
Buch von Karl-Heinz Gottert, Germa-
nistikprofessor und Kulturhistoriker
an der Universitat Koéln. Doch keine
Angst, anders als Cicero, der in sei-
ner berihmten Rede gegen Catilina
den Niedergang der Sitten in seiner
Zeit (<0 tempora, o mores») beklagte,
jammert Gottert nicht Gber verrohte
Zeiten und Sitten. Im Gegenteil: Er un-
ternimmt mit dem Leser einen Spa-
ziergang durch die Kulturgeschichte
der Benimmregeln und veranschau-
licht Uberraschendes: In der viel ge-
rihmten Kultur des Abendlandes
ist «Anstand» eine schwankende
Grosse. Keine Anstandsregel ist uni-
versell —nur dass Menschen nach Re-
geln miteinander umgehen, das kon-
ne man als Konstante ansehen, so
der Professor.

Auch raumt er mit dem Mythos auf,
dass Anstand Resultat einer langen
zivilisatorischen  Vervollkommnung
sei. Erstaunlich ist dennoch, dass
man in den Texten zwischen Anti-
ke und Mittelalter so einiges findet,
was vertraut klingt. Theophrast, ein
Schuler des Aristoteles, findet es bei-
spielsweise vollig unmanierlich, wenn
man den ganzen Tag auf der Strasse
Freunde und Bekannte zutextet. Je-
sus Sirach mahnt, zu Tisch den Ra-
chen nicht aufzureissen und als Ers-
ter mit dem Essen aufzuhoren, «wie
es der Anstand» verlangt. Mit Jesus
Sirach ist man im 21. Jahrhundert
an einem Apéro wieder voll dabei! In
einer Handschrift des 14. Jahrhun-
derts ermahnt der Dichter Tannhau-
ser, bei Tisch nicht zu schmatzen und
zu rilpsen.

Auch wirft der Autor neues Licht auf
Adolph Freiherr Knigge: Der steht be-
kanntlich bis heute flr Anstand, dabei
hat er in den (heute noch erhaltenen)
23 Banden aufgezeigt, wie Menschen
selber glicklich werden und andere
glicklich machen. Er formuliert die
Kunst der Menschenbehandlung,
ohne die auch kligste Kopfe keinen
Erfolg haben. Knigge war und ist so
erfolgreich, weil er vollkommen theo-
riefern und unsystematisch ist, der
Umgang mit Menschen wird aus der
reinen Beobachtung entwickelt. Knig-
ge ist damit wohl der Urgrossvater al-
ler Ratgeberliteratur. Der Verfasser
selbstversteht es selber ebenso wun-
derbar, die verschiedenen Vorstellun-
gen von Anstand anschaulich zu ma-
chen. In den kurzen Kapiteln lasst er
die Autoren von Homer Uber Theo-
phrast, Jesus Sirach bis Tannhauser,
Knigge bis zum athiopischen Prinzen
Asfa-Wossen Asserate selbst zu Wort
kommen, was das Lesevergnigen
ungemein vergrossert. Die Kommen-
tare Gotterts zu den Originalzitaten
verkneifen sich akademische Allliren,
sie kommen unaufgeregt und ohne
moralisierenden Unterton daher. So
regen sie zum Nachdenken an. (cp)

Zeiten und Sitten
Karl-Heinz Gottert
Reclam-Verlag 2009, 36 Fr.
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Wie isst man Salat mit Stil? Man lasst das Messer auf jeden Fall beiseite und schiebt die Blatter mit Brot auf die Gabel. Auch der Apéro will manierlich verzehrt sein, hier gilt es, Mass zu halten.



